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More Facts

 › österreichweit flächendeckender Support mit 7 Standorten
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 › autorisierter Apple-Partner
 › Partner sämtlicher namhafter Hersteller

About
Kontron AG

> 300
MITARBEITER/INNEN 

IN ÖSTERREICH 

24/7
SUPPORT IN ALLEN
BUNDESLÄNDERN

9.000
DRUCKSYSTEME
UNTER SERVICE

900
DIGITAL-DOCUMENT- 

SERVICES-KUNDEN

> 33.000
BETREUTE

IT-ARBEITSPLÄTZE

10.000
PROAKTIV GELIEFERTE

TONER JÄHRLICH



 › österreichweit flächendeckender Support mit 7 Standorten
 › Helpdesk/Support aus Österreich
 › georedundantes Tier-3-Plus-Rechenzentrum in Wien
 › Microsoft Tier 1 Cloud Solution Provider
 › autorisierter Apple-Partner
 › Partner sämtlicher namhafter Hersteller

Als zuverlässiger und erfahrener Partner bietet Kontron erst-
klassige und engagierte IT-Dienstleistungen, die helfen, den 
nötigen Freiraum für Innovationen zu schaffen. Erfahren Sie 
hier, wie wir Sie bei der Entwicklung und erfolgreichen Umset-
zung von Digitalisierungsprojekten unterstützen können. 

Die Kontron AG ist mit rund 4.500 MitarbeiterInnen in mehr als 
20 Ländern weltweit niedergelassen und in Österreich einer 
der führenden Anbieter von IT-Dienstleistungen und -Lösun-
gen. Renommierte internationale Großkonzerne setzen genau-
so auf Kontron als Partner wie Klein- und Mittelunternehmen 
unterschiedlichster Branchen.

Das Leistungsspektrum umfasst unter anderem die folgenden  
Bereiche: 

 › Rechenzentrumsbetrieb
 › Workplace Management
 › Digital Document Services
 › Beschaffung, Integration und Wartung von IT-Produkten
 › IT-Outsourcing
 › SAP-Betrieb bzw. -Implementierung
 › Softwareentwicklungen

Zudem zählt das im SDAX und TecDAX der Deutschen Börse ge-
listete Unternehmen zu den führenden Anbietern von Embed-
ded-Industrial-Computer- bzw. Industrie-4.0-Technologie.

We love IT
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Alles aus einer Hand

About 
Kontron AG

Als „Full-Service IT-Provider“ unterstützt Kontron Kunden ganzheitlich bei der Reali-
sierung von IT-Projekten. Das Spektrum reicht von der Planung (Consulting) über die 
Implementierung (Integration) bis hin zum langfristigen Betrieb (Outsourcing). Dabei 
erbringt Kontron sämtliche Leistungen aus einer Hand.

FLÄCHENDECKENDER 24/7-SUPPORT 

Consulting.  Integration.  Outsourcing.

Hardware Software 

 Azure,
Microsoft 365

SAP Application &
S/4 HANA Cloud

susietec® 
Toolset

Digital 
Signage

Enterprise Content
Management

Enterprise Service
Management

IoT & 
Embedded

POS

Private & Public
Cloud

Security Workplace

Digital Document
Services

Professional
Services

SAP Basis

Servicedesk

Network

Dienstleistungen LösungenProdukte Software-
entwicklung

Outsta�ngWorkforce

Individual-
entwicklung
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Digital Document Services

Feuer und Flamme für 
Managed Printing

Rosenbauer ist weltweit der führende Hersteller 
für Feuerwehrtechnik im abwehrenden Brand- und  
Katastrophenschutz. Das Unternehmen entwickelt 
und produziert Fahrzeuge, Löschtechnik, Ausrüstung 
und digitale Lösungen für Feuerwehren. 

Rosenbauer betreibt am Hauptstandort zahlreiche 
von Kontron betreute Arbeitsplatzdrucker sowie ein 
Produktionssystem, mit dem im Haus hochwertige 
Drucksorten erzeugt werden können. Arbeitsplatz-
drucker können im Kontron-Online-Bestellsystem 
mitsamt Leasingfinanzierung bequem und ohne  
weiteren Aufwand bestellt werden.
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Digital Document Services

Innovatives Output Management

1888 als klassischer Bürstenbinderbetrieb gegründet, 
zählt die KOTI-KOBRA GmbH mit Sitz in Eberstalzell 
zu den führenden Unternehmen in der Herstellung 
von technischen Bürsten. 

Bereits 2016, lange vor der geplanten Einführung 
der Datenschutz-Grundverordnung, setzte die 
Geschäftsführung von KOTI-KOBRA auf Sicherheit 
und implementierte eine umfangreiche Follow-Me-
Print-Lösung. Nach einer ausführlichen Analyse 
der bestehenden Druckertopologie und einer 
gemeinsamen Definition der Anforderungen wurde 
von Kontron eine umfangreiche Lösung installiert.
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Digital Document Services
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Digital Document Services von Kontron

Machen Sie mehr aus Ihrer Druck-Infrastruktur! 
Die Digital Document Services (DDS) von Kontron umfassen eine Reihe von Lösungen, die 
Unternehmen beim ganzheitlichen Management von Daten, der Digitalisierung von Doku-
menten, der Verwaltung von produktiven Arbeitsabläufen sowie der Optimierung der Druck- 
und Dokumentenerfassungsprozesse unterstützen.

Im Rahmen der Digital Document Services schlägt Kontron die Brücke zwischen dem klassi-
schen Managed-Printing-Geschäft und Digitalisierungsprojekten für Unternehmen. Dement-
sprechend geht es nicht nur um Drucker und die Druckertopologie, sondern vielmehr um die 
Steuerung von Prozessen in Verbindung mit der Verarbeitung und Erfassung von gedruckten 
und digitalen Dokumenten hin zu intelligent verwalteten Informationen.

Kontron unterstützt so Unternehmen dabei, einen besseren Überblick sowie mehr Kontrol-
le über ihr Dokumentenmanagement zu erlangen: Kosteneffizienz, Automatisierung von Ar-
beitsschritten, eine Steigerung der Anwenderfreundlichkeit, höhere Dokumentensicherheit 
wie auch ein ökologischerer Ressourcenumgang sind Optimierungspotenziale, die im Rah-
men der Kontron Digital Document Services besonders berücksichtigt werden.

Kontron Digital Document Services bieten somit eine umfassende Leistungspalette, die ba-
sierend auf Hardware, Software, Technologien und Tools dazu dient, Produktivität und Ge-
schäftsergebnisse durch moderne Dokumenten-Workflows für Druckumgebungen in Büros 
und im Produktionsdruck zu verbessern.

CLOUD-
LÖSUNGEN

DOKUMENTEN-
MANAGEMENT-
SYSTEME

OUTPUT
MANAGEMENT

NACHHALTIGES
DRUCKEN

LIFETIME
SERVICES

CAD/GIS BETRIEB & 
SERVICE

PRINT-
MANAGEMENT
Follow-Me-Print,
regelbasiertes 
Drucken

MOBILE PRINTING PRODUCTION 
PRINTING
Prozessanalyse, 
Web-to-Print

DIGITAL SIGNAGE
HARDWARE

OFFICE PRODUKTIONS-

DRUCK
DIGITAL
SIGNAGE

DIGITALI-
SIERUNG

ENTERPRISE
CONTENT
MANAGEMENT
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Digitale Transformation am Arbeitsplatz
Cloud-Anwendungen, mobiles Arbeiten, virtuelle Meetings – die Digitalisierung ist längst im 
Büro-Alltag angekommen und immer mehr Arbeitsprozesse werden komplett digital gelöst. 
Insbesondere neue Kommunikationstechnologien haben dazu geführt, dass wir immer we-
niger Arbeitszeit lediglich an einem Ort verbringen, sondern vermehrt wird flexibel im Ho-
meoffice sowie virtuell und in unterschiedlichen Projektteams miteinander gearbeitet. Die-
se neue Flexibilität fordert viele Unternehmen auf, neue Formen des Arbeitens – Stichwort 
„New Work“ – zu ermöglichen und etablieren.

Aufgrund dieser Entwicklungen und dem Wandel zum digitalen Office liegt es nur nahe, dass 
auch Unterlagen und Dokumente vollständig digital zur Verfügung stehen. Zettelwirtschaft, 
Dokumentenchaos und vollgestopfte Aktenschränke ade – im digitalen Büro liegt die Zukunft!

Kontron bietet auf dem Weg zum digitalen Büro alles aus einer Hand: Von der Prozessbera-
tung über die Implementierung bis hin zum Betrieb und zur Finanzierung unterstützt Kontron 
Unternehmen auf dem Weg in die digitale Transformation – sowohl im Bereich von Output- 
und Printmanagementsystemen wie auch in weiteren IT-Fachgebieten.

Digitalisierung - der Weg zum digitalen Büro
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Digitalisierung von Dokumenten
Die Verwaltung von wichtigen Informationen ist für Unternehmen komplexer als jemals zu-
vor. Zudem explodiert die Informationsmenge bildlich gesprochen. In vielen Firmen gehen 
Informationen auch heute noch oftmals in Papierform ein und werden umständlich durch 
die Zuständigkeiten geleitet. Nicht nur die Ablage von Papierdokumenten ist aufwendig und 
verschlingt Lagerplatz und Geld, auch die spätere Recherche nach einzelnen Informationen 
oder die gemeinsame Nutzung von Dokumenten wird durch eine traditionelle analoge Ablage 
unnötig verkompliziert und kostet viel Zeit, die effektiver genutzt werden kann.

Eine digitale Dokumentenführung bringt viele Vorzüge mit sich: Wenn Unternehmen Doku-
mente digitalisieren, können sie zur Bearbeitung jederzeit abgerufen werden. Durchlaufzei-
ten verringern sich somit um ein Vielfaches. Informationen können automatisiert ausgele-
sen und an weitere Anwendungen (Navision, SAP, Microsoft Dynamics etc.) weitergegeben 
werden. Das automatisierte Auslesen relevanter Begriffe im Dokument und die eindeutige 
Klassifizierung reduzieren darüber hinaus Ablagefehler und der personelle Aufwand für die 
Ablage tendiert gegen null.

Vorteile eines digitalen Archivs: 

Einfacher Zugriff – auch von unterwegs
Alle MitarbeiterInnen können einfach und flexibel auf jene Daten zugreifen, die sie  
benötigen – egal, wo sie sich befinden.

Unkomplizierte und schnelle Suche
Jede/r Mitarbeiter/in kann problemlos im digitalen Archiv suchen.

Kosten sparen
Papier- und Lagerkosten werden gesenkt und Ressourcen geschont.

Verbesserte Sicherheit
Für jede/n Mitarbeiter/in lässt es sich individuell steuern, welche Daten er einsehen 
kann.

Kein Datenverlust
Alle Dokumente werden sicher abgespeichert und können nicht verloren gehen.

Besserer Kundenservice
Alle Dokumente stehen zum richtigen Zeitpunkt wie etwa im Kundengespräch schnell 
zur Verfügung – ohne lästiges und mitunter langwieriges (analoges) Suchen.

2
Digitalisierung - der Weg zum digitalen Büro



Kontron Digital Document Services  | Seite 11

Dokumenten- und Datenmanagementsystem
Stellen Sie sich vor, in Ihrem Unternehmen wäre es nicht nur möglich, Informationen einfach 
über alle Systeme hinweg zu finden, sondern sie auch überall anzureichern und wiederzu-
verwenden – ohne dabei die bestehenden Systeme und Prozesse zu ändern.

Die Lösung hierfür kann eine digitale Dokumentenerfassung mithilfe eines ausgereiften Do-
kumentenmanagementsystems (DMS) sein. Es dient dazu, Dokumente digital zu archivieren 
und weiter verarbeiten zu können.

Gemeinsam 
nutzen

Strukturieren Web-Zugri�

Digitalisierte Dokumente

FindenArchivieren

Unternehmen sparen sich so zum Beispiel das zeitaufwändige manuelle Buchen von Rech-
nungen. Auch Kopfdaten eines Kunden oder Projektes können bei jedem Arbeitsschritt auto-
matisch übernommen werden. Die Effizienz von Geschäftsabläufen wie auch Datensicher-
heit werden erhöht und Kosten verringert. 

2
Digitalisierung - der Weg zum digitalen Büro
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Und so kann es funktionieren:

DMS-Lösungen gibt es viele am Markt. Doch diese sind zumeist umfangreicher als benö-
tigt und somit teuer. Zudem mangelt es oft an einer „runden“ Integration in eine bestehen-
de Microsoft-Umgebung. Aufgrund der langjährigen Expertise im Bereich Digital Document 
Services verfügt Kontron über ein umfassendes Know-how rund um die Implementierung 
von modularen DMS-Lösungen und hat einen kritischen Blick auf deren Integrierbarkeit in 
bestehende Unternehmenssysteme.

2
Digitalisierung - der Weg zum digitalen Büro

Kontron AG Linz

Kofpdaten werden aus-
gelesen und z. B. gleich 
im CRM hinterlegt.

Informationen können 
entnommen und im 
Kundenstamm hinterlegt 
werden. Anhand einer UID-Nummer

kann der Beleg exakt einem 
Kunden/Lieferanten
zugeordnet werden.

Vertragsnummer, Kundennummer oder 
Bestellnummern werden ausgelesen 
und das Dokument wird zum richtigen 
Kunden/Lieferanten oder zum richtigen 
Projekt abgelegt.

Rechnungsbeträge oder Positions-
beträge werden gelesen und gleich an 
ein bestehendes Buchungssystem wie 
z. B. SAP, BMD übergeben.
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2
Digitalisierung - der Weg zum digitalen Büro

Enterprise Content Management
Dokumente zu digitalisieren bzw. in einem DMS zu archivieren ist jedoch nur der halbe Erfolg. 
Darauf aufbauend bietet ein Enterprise Content Management (ECM) System umfassendere 
Möglichkeiten zum Umgang mit Dokumenten in Unternehmen. Einfach ausgedrückt, hat ein 
ECM-System die Aufgabe, den Dokumenten- bzw. Informationsfluss im Unternehmen nicht 
nur zu digitalisieren, sondern auch zu automatisieren. Dazu gehören Erstellung, Verwaltung, 
Strukturierung, Bearbeitung und Archivierung von diversen Dokumenten, bis hin zur digitalen 
Signatur.

Mit Hilfe eines ECM-Systems steuern Sie Arbeitsabläufe, gestalten Freigabeprozesse, ver-
netzen Dokumente mit Projekten, Kunden oder Lieferanten. Diese Workflows können indivi-
duell und flexibel erstellt und verändert werden und Security- sowie Compliance-Regeln da-
bei mühelos eingehalten werden. 

Workflows Freigabeprozess

Projekt-
management

Vertrags-
management

Wiedervorlagen
Elektronische

Signatur

Viele Datenquellen, 
die aber meist nicht 

intelligent miteinander 
verbunden sind

Anbindungen an

ECM

Wie Unternehmen von einem ECM profitieren:

 › Dokumente einfach finden

 › effektiver arbeiten und Zeit sparen

 › Workflows einfach abbilden

 › Compliance automatisch sicherstellen

 › nahtlos zusammenarbeiten
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Standortanalyse

3

Umfangreiche Evaluierung Ihrer Druck-Infrastruktur 
Oftmals gibt es eine Vielzahl von Drucksystemen in einer Organisation, aber niemanden, der all 
die Systeme überschaut. So passiert es, dass Geräte durch einzelne Abteilungen beschafft wer-
den und ein Überblick über die Lagerhaltung von Verbrauchsmaterialien kaum möglich ist. Das 
führt dazu, dass hunderte Euro in Form von Tonern in Lagern und Schränken verschwinden. Oft 
stehen auch mehrere kleine Drucker auf einem Platz – ein kostentechnischer Super-GAU. Eine 
profunde Ist-Analyse ist in solchen Fällen der erste Schritt, um die Kosten des Dokumenten-Out-
puts zu optimieren.

Als Spezialist im Printing-Bereich bietet Kontron Unternehmen herstellerunabhängig eine pro-
fessionelle Evaluierung ihrer Drucker-Infrastruktur an. Mit einem speziellen Assessment-Tool 
werden die gesamten Druckprozesse analysiert:
 

Nicht nur Fakten technischer Natur wie das Erheben des Druckvolumens oder Einblicke in Druck-
ströme sind maßgebend, sondern Kontron bewertet auch „Soft-Facts“ der Druckumgebung wie 
etwa Usability, Monitoring und das Workflow-Management und zeigt mögliche Potenziale in 
Hinblick auf Kosteneffizienz, IT-Sicherheit oder Zukunftsherausforderungen im Output Manage-
ment auf.

Printer 
200 SW/50 Farbe

MFP
2000 SW/1500 Farbe

MFP
2000 SW/
1500 Farbe

MFP
2000 SW/
1500 Farbe

Printer 
600 SW/50 Farbe

Printer 
500 SW/100 Farbe

 › Analyse der bestehenden Geräte- 
landschaft

 › Auswertung des Druckverhalten

 › Maßgeschneiderte Optimierungs- 
vorschläge

 › Nachhaltige Kostenoptimierung
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Digitalisierung

Digital Document Services

Printing Know-how von Kontron

Die zur Schindhelm-Gruppe zählende Kanzlei mit vier 
Standorten in Österreich wurde mit Canon-Geräten 
der neuesten Generation ausgestattet, die u. a. mit  
einem individualisierbaren 25,6-cm-Touch-Bild-
schirm sowie Bewegungsmeldern ausgerüstet sind, 
die bei Annäherung vollautomatisch den Ruhezustand  
deaktivieren.

Neben Lieferung und Inbetriebnahme der Geräte  
umfasste das Projekt auch die Implementierung von  
Zusatzfunktionalitäten, etwa einer Accounting- 
Lösung, Scan-to-Word-Funktionalität, die Möglich-
keit regelbasiert zu drucken und Follow-Me-Printing 
über alle vier Standorte hinweg.
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Printmanagementsystem
Ein wichtiger erster Schritt zur digitalen Transformation ist ein effizientes Printmanagement. 
Darunter versteht man die Optimierung dokumentenintensiver Arbeitsprozesse und die Eta-
blierung einer ganzheitlichen Dokumentenstrategie im Unternehmen. Auch die vermehrte 
Nutzung mobiler Endgeräte wie auch Cloud-Anwendungen in Zeiten von New Work wird da-
bei berücksichtigt. 

Mit einem intelligenten Printmanagementsystem (PMS) erhalten Unternehmen volle Kont-
rolle über ihre Druckumgebung – egal, ob es sich dabei um eine Großbank, ein Versicherungs-
unternehmen, eine Universität, ein kleines, inhabergeführtes Unternehmen, eine gemeinnüt-
zige Organisation oder eine Regierungseinrichtung handelt – und profitieren so von:

 › reduzierten Druckkosten
 › einer besseren Sicherheit von Dokumenten
 › einer stringenten Einhaltung von unternehmensweiten Druckrichtlinien
 › einer erhöhten Produktivität der MitarbeiterInnen
 › der Möglichkeit, wesentlich umweltfreundlicher zu drucken 

Funktionsweise eines Printmanagementsystems:

Der Benutzer/
die Benutzerin sendet 
den Druckauftrag.

Der Druckauftrag steht an 
jedem beliebigen Drucker
in Ihrem Netzwerk zur 
Verfügung.

Der Druckauftrag wird an die Warteschlange 
gesendet und angehalten. Definierte Druckregeln 

werden vergeben*. 

PRINT-SERVER

Der User/die Userin 
authentifiziert sich mittels 
ID-Card oder PIN und es 
werden die ihm zugewiese-
nen Scanprofile freige-
schaltet.

Der User/die Userin-
authentifiziert sich mittels 
ID-Card oder PIN und gibt 
den Druckauftrag zum 
Druck frei.

*  Mögliche Druckregeln sind, dass jeder Druck aus Outlook in Schwarzweiß gedruckt wird, oder dass beim Ausdrucken von E-Mails nur die letzten 3 Seiten der Kommunikation  
 gedruckt werden.

4
Office - Managed Print Services



Hauptmerkmale eines Printmanagementsystems:
Follow-Me-Printing
Ermöglicht flexibles Drucken, wann und wo immer Sie möchten. Egal, in welchem Gebäude, 
auf welchem Campus, in welcher Stadt oder auf welchem Kontinent Sie sich befinden – Sie 
können vom lokalen Gerät immer sicher auf Ihre Druckaufträge zugreifen.

Regelbasierter Druck
Mit regelbasiertem Druck können Sie die Druckrichtlinien Ihrer Organisation basierend auf 
den Zugriffsregeln für BenutzerInnen und den Druckvorschriften des Unternehmens fest-
legen.

Authentifizierung
Dank verschiedener Authentifizierungstechnologien profitieren Sie von einem sicheren  
Zugriff auf Ihre Drucker und Kopiergeräte, auf die nur authentifizierte BenutzerInnen zugrei-
fen können.

Berichte
Berichte bieten zusammengefasste und detaillierte Reports für einzelne BenutzerInnen,  
Abteilungen und/oder Geräte und ermöglichen die Erhebung von Verbrauchs-, Auslastungs-  
und Effizienzdaten Ihrer Druckumgebung. Vordefinierte oder angepasste Berichte lassen sich 
einfach aufrufen und über das Web oder in einem Microsoft Excel-Dokument anzeigen.

4
Office - Managed Print Services
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Kontron als Multibrand-Anbieter 

ChronoScan Capture

4
Office - Managed Print Services
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4
Office - Managed Print Services

Lifetime Service
Kontron bietet Ihnen mit dem Lifetime Service für Druck- und Multifunktionssysteme ein um-
fassendes Serviceangebot:  von der Beschaffung über die Finanzierung bis hin zum laufen-
den Betrieb und der stetigen Optimierung Ihrer Druckinfrastruktur erhalten Sie bei Kontron 
alles aus einer Hand.

Der Lifetime Service von Kontron stellt eine sichere und kostengünstige Lösung dar, wenn es 
um den reibungslosen Betrieb Ihrer Druckerumgebung geht: 

Beschaffung 
Objektive markenunabhängige Produktauswahl

Finanzierung zu besten Konditionen 
Keine teure Beschaffung und langwierige steuerliche Abschreibungen

Wir planen mit Ihnen den Rollout 
Jede Situation ist anderes und auf dies muss behutsam eingegangen werden.

Lieferung der Systeme 
Sie brauchen uns nur die Haustüre aufsperren.

Maßgeschneiderte Umsetzung 
Wir installieren und konfigurieren nach Ihren Wünschen und Bedürfnissen

Lokaler Support – Wir sind für Sie immer erreichbar. 
Keine Warteschlangen in internationalen Hotlines. Es steht Ihnen ein Team  
technisch qualifizierter Agenten telefonisch zur Verfügung – ohne Wartezeiten. 

Bedarfsorientierte Versorgung 
Wir managen Ihre Tonerversorgung, rufen Ihre Zählerstände vollautomatisch  
ab und rechnen nach Ihren Wünschen ab. 

Proaktive Vertragsoptimierung 
Wir managen Ihre Verträge sicher und optimieren diese laufend. Das heißt, 
dass wir Ihnen laufend aufzeigen, wo Sie Kosten sparen können.

Rückholung & Data Cleansing Service 
Wir holen die Systeme wieder ab und löschen die Daten.

01
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Output Management
Kennen Sie das? Sie haben Dokumente aus verschiedensten Anwendungen (Word, Excel, CAD 
etc.) und benötigen diese als Borschüre oder einfach zusammengeheftet? 

Ohne ein professionelles Ausgabe-Management wäre der einzige Weg, die einzelnen Doku-
mente händisch zu sortieren, diese dann zu heften oder mittels eines externen Finisher zu 
einer Broschüre zu verarbeiten. Der Einsatz eines Ausgabe-Managements automatisiert die-
sen Arbeitsschritt: Die Dokumente aus den einzelnen Anwendungen werden am Print-Server 
gesammelt, zu einem Druckjob zusammengefasst und dann inklusive der gewünschten End-
verarbeitungsart am Druckgerät ausgegeben.

Und so kann es funktionieren:

Powered by: 

 

 

 
 
 
 

Musterfirma   St-Nr.:   Telefon:   Bank 
Musterstraße 9  USt.-Id.-Nr.   Telefax:   IBAN: 
12345 Musterstadt     E-Mail:   BIC:  
Musterland      Web: 

Musterfirma  St-Nr.:   Telefon:   Bank: 
Musterstraße 9  USt.-Id.-Nr.:  Telefax:   IBAN: 
12345 Musterstadt     E-Mail:   BIC:  
Musterland     Web: 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

Position Anzahl Preis Einheit Beschreibung Steuer Netto 

1 1 00,00 €  Produkt 1 19% 00,00 € 

2 1 00,00 €  Produkt 2 19% 00,00 € 

3 1 00,00 €  Produkt 3 19% 00,00 € 

    

Zwischensumme Netto 
 00,00 € 

Umsatzsteuer 19% 00,00 € 

Gesamtbetrag 00,00 € 

 

Musterfirma    Musterstraße 9    12345    Musterstadt 

 
Musteradressat 
Musterstraße 12 
67891 Musterstadt 

XYXYXYXYXY
  

XYXYXYXYXY XYXYXYXYXYXY 

Betreff: Angebot 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

vielen Dank für Ihr Interesse. Gerne unterbreite ich Ihnen folgendes Angebot. 

Ich freue mich, wenn ich Sie mit unserem Angebot überzeugen kann. Bei Fragen dürfen Sie 
sich gerne auch telefonisch bei mir melden. 

Mit freundlichen Grüßen 
Musterfirma 

Kundennummer              Angebotsnummer              Angebotsdatum 

 

Angebot

1. Objekt 1
Consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula eget dolor. 
Aenean massa. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis partu-
rient montes, nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec, 
pellentesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat massa quis 
enim. Donec pede justo, fringilla 

2. Objekt 2
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut, 
imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede 
mollis pretium. Integer tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum 
semper nisi. Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, 
porttitor eu, consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

3. Objekt 3
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut, 
imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede 
mollis pretium. Integer tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum 
semper nisi. Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, 
porttitor eu, consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

4. Objekt 4
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut, 
imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede 
mollis pretium. Integer tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum 
semper nisi. Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, 
porttitor eu, consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

Baubeschreibung

Bauplan wird im CAD generiert
Baubeschreibung wird 
im Word erstellt

Angebot wird 
im SAP erstellt

 › Identifizierung über Projektnummer

als Broschüre (Finisher sind bereits für einfache Office-
maschinen günstig erhältlich) 

Die einzelnen Dokumente (CAD, Word, SAP) werden am Print-Server 
gesammelt und in gewünschter Form ausgegeben.

als Stapel mit Klammer

Baubeschreibung

1. Objekt 1
Consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula 
eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natoque penati-
bus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus 
mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu, 
pretium quis, sem. Nulla consequat massa quis enim. 
Donec pede justo, fringilla 

2. Objekt 2
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, 
rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam 
dictum felis eu pede mollis pretium. Integer tincidunt. 
Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi. Aenean 
vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu, 
consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

3. Objekt 3
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, 
rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam 
dictum felis eu pede mollis pretium. Integer tincidunt. 
Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi. Aenean 
vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu, 
consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

Baubeschreibung
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Baubeschreibung

1. Objekt 1
Consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula 
eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natoque penati-
bus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus 
mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu, 
pretium quis, sem. Nulla consequat massa quis enim. 
Donec pede justo, fringilla 

2. Objekt 2
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, 
rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam 
dictum felis eu pede mollis pretium. Integer tincidunt. 
Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi. Aenean 
vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu, 
consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

3. Objekt 3
Vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, 
rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam 
dictum felis eu pede mollis pretium. Integer tincidunt. 
Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi. Aenean 
vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu, 
consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, 
dapibus in, viverra quis

Baubeschreibung
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Print Green: Nachhaltiges Drucken
Die nachhaltigen Druck-Services von Kontron stehen für den Anspruch, auch den kommen-
den Generationen eine lebenswerte Welt zu hinterlassen. Mit der neuen Business-Inkjet-
Technologie, einer weiterentwickelten Form des Tintenstrahldruckens, fördert Kontron um-
weltverträgliches und energieeffizientes Business-Drucken.

Drucken mit Tintenstrahldruckern ist um einiges umweltfreundlicher und dabei außerdem 
günstiger: 

Wussten Sie, dass ein normaler Laserkopierer insgesamt 151 kg Abfall* verursacht und bis zu 
11,16 kWh Energie pro Monat** verbraucht?

Sparen Sie Energie und Kosten
Im Vergleich zum Laserdrucker muss der Tintenstrahler nicht aufheizen und  
verbraucht bei laufendem Betrieb weniger Strom. Auch in puncto Geschwindigkeit 
liegt dieses moderne Drucksystem vorne und druckt doppelt so schnell als ein La-
serdrucker. So lässt sich der Energiebedarf mit einem Tintenstrahldrucker um bis zu  
70 Prozent reduzieren: Sie verbrauchen daher 7,81 kWh weniger Strom und sparen 
insgesamt bis zu 94 Euro bei einer üblichen Nutzungsdauer eines Druckers.

Verbessern Sie Ihre Umweltbilanz
Tintenstrahldrucker verursachen bis zu 92 Prozent weniger CO2 als vergleichbare 
Laserdrucker und führen damit zu einer Verbesserung der gesamten CO2-Bilanz des 
Unternehmens. 

Reduzieren Sie Abfälle
Tintenstrahldrucker verursachen bis zu 116 Kilogramm weniger Müll als Laserdru-
cker, da sie über weniger Austauschkomponenten verfügen und weniger Verbrauchs-
materialien benötigen.

*   Gesamtmenge an entstandenem Abfall beim Druck von 12.500 Seiten pro Monat über einen Zeitraum von 4 Jahren, Xerox 2011
** Keypoint Intelligence/Buyer’s Laboratory Testbericht „HP PageWide Managed Color Flow MFP E 77650z vs. Competitive Laser Models“, 
     Januar 2019

4
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Automatisierte Verbrauchsmaterial-Lieferung
Auch die zuverlässige Versorgung mit Verbrauchsmaterial kann über die Digital Document 
Services von Kontron abgewickelt werden. Mit unserer Full-Service-Lösung werden Ihr Be-
triebs- und Wartungsaufwand reduziert und die Kosten transparent abgebildet. Der Service 
beinhaltet entweder ein standardisiertes Flat-Rate-Printing mit einem maximalen Druck-
volumen oder ein auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenes Klickpreis-Modell mit individueller 
Druckerlandschaft und variablem Volumen. 

Der Service ist für Einzelgeräte und auch für größere Druckerumgebungen bestens geeignet. 
Benötigtes Verbrauchs- und Verschleißmaterial (exklusive Papier) werden Ihnen automa-
tisch – gänzlich ohne Ihr Zutun – rechtzeitig nachgeliefert und TechnikerInnen proaktiv zum 
Wartungseinsatz beordert. Service und Reparaturarbeiten sind im Preis enthalten.

Kurz erklärt

Business-Inkjet-Technologie 
Die neue Business-Inkjet-Technologie ist eine weiterentwickelte Form des Tinten-
strahldruckens. Der wesentliche Unterschied liegt darin, dass bei der Business-Inkjet- 
Technologie nicht ein einzelner, auf einem Schlitten geführter, Druckkopf bewegt wird, 
sondern, dass eine über die gesamte Druckbreite reichende Druckleiste zum Einsatz 
kommt. Diese Druckleiste ist starr verbaut und bewegt sich nicht wie bei herkömmlichen 
Tintenstrahldruckern. Eine höhere Druckgeschwindigkeit ist das Ergebnis.

4
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Digital Document Services

Auf dem Weg in die digitale Zukunft

Als einer der weltweit renommiertesten Anbieter 
von Logistiklösungen setzt die TGW Logistics Group 
GmbH im Bereich Output Management und Pull  
Printing auf das Know-how von Kontron. Mit dem 
starken Unternehmenswachstum einhergehend 
wurde 2017 eine deutliche Erweiterung der beste-
henden Druckerflotte gestartet. 

Zudem hat TGW als Vorbereitung für das Inkrafttre-
ten der europäischen Datenschutz-Grundverordnung 
gemeinsam mit Kontron eine Softwarelösung für si-
cheres Follow-Me-Printing, leistungsfähiges Druck-
kosten-Controlling bzw. kostenoptimalen und regel-
basierten Druck eingeführt.
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Mobile Printing
Smartphones und Tablets werden heutzutage auch am Arbeitsplatz ganz selbstverständ-
lich genutzt. Mobile Nutzer benötigen Möglichkeiten, um ihre Geräte flexibel und nahtlos mit 
Multifunktionsdruckern zu verbinden. 

Drucken Sie ohne Umwege direkt von Ihrem Mobilgerät auf ein Multifunktionsgerät oder er-
fassen Sie Daten mittels Handy-Kamera, führen Sie diese zusammen und übermitteln Sie sie 
bequem an einen Drucker oder z. B. an eine/n E-Mail-Empfänger/in.

Beispiele für mobile Workflows:

 › Übermittlung gescannter Daten von Multifunktionsdruckern direkt an ein Smart-
phone, Tablet oder eine E-Mail-Adresse

 › Scannen von Fotos und anschließendes Hochladen in einen persönlichen oder für Ihr 
Team angelegten Cloud-Datenspeicher

 › Zusammenfügen mehrerer Scan-Dateien zu einer einzigen PDF-Datei 
 › Versand von Dokumenten an mehrere Ziele mittels Schnellwahl-Workflows
 › Scan-Ausgabe an mehrere Ziele gleichzeitig – E-Mail, Dropbox™ und Mobiltelefon – 

in nur einem Arbeitsschritt 
 › Drucken von Daten, Bildern und Dokumenten über die jeweils verfügbaren Optionen: 

Apple® AirPrint, Xerox Print
 › Service Plug-in für Android oder Xerox Mobile Print Solution

Cloud-Lösungen
97 Prozent aller Unternehmen nutzen Cloud-Dienste. Mit unkomplizierten Cloud-Konnekto-
ren, die schnell und sicher eine Verbindung mit Cloud- und On-Premise-Anwendungen her-
stellen, können Dokumente direkt aus einem Cloud-Speicher gedruckt oder gescannt werden. 
Zusätzlich können MitarbeiterInnen geschäftskritische Dokumente sicher an jede Person im 
Unternehmensnetzwerk weiterleiten. Ob in der Microsoft 365-App, über OneDrive oder Goo-
gle Drive – Kontron unterstützt Sie dabei jenen Schritt zu gehen, um Dokumente jeder Zeit an 
jedem Ort zur Verfügung zu haben. 

4
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Production Printing Services
Der Druckbedarf von Unternehmen steigt stetig. Um Erfolg zu haben, müssen sich kommer-
zielle Druckereien wie auch Druckräume in Unternehmen nicht nur an sich wandelnde Märkte 
und Kundenbedürfnisse anpassen, sondern auch laufend Qualität und Effizienz verbessern 
sowie Kosten einsparen. Es ist eine Herausforderung für Druckdienstleister, mit diesen vielen 
Anforderungen Schritt zu halten und die richtigen strategischen Antworten darauf zu finden.

Kontron bietet eine Vielzahl von Services im Bereich Production Printing:

Zunächst werfen die Experten von Kontron einen detaillierten Blick auf die aktuellen Digital-
druck-Trends in jenem Marktsektor, in dem sich ein Unternehmen momentan bewegt. Daraus 
ergeben sich Strategien und Aktionspläne, die gemeinsam erarbeitet werden, damit Sie Ihren 
Kunden das Neueste und Beste aus dem Druckbereich und der Marketingkommunikation bie-
ten können. 

Für interne Abteilungen bietet Kontron zudem maßgeschneiderte Lösungen, damit sie ihre 
Inhouse-Druckvorgänge verbessern und ihr Leistungsangebot erweitern können, um Markt-
anforderungen bestens zu erfüllen. Denn die Eigenproduktion von hochwertigen Marketing-
materialien bietet nicht nur maximale Flexibilität, sondern ist heute auch mit herausragender 
Qualität und zu erschwinglichen Preisen möglich. Hochqualitative Dokumente, Broschüren, 
Präsentationen, Angebote, interne Reports oder Preislisten können so bedarfsgerecht und 
just-in-time produziert werden. Damit können Kosten bei gleichzeitiger Komfort-Erhöhung 
reduziert und Vertrieb, Marketing sowie andere Abteilungen mit eindrucksvollen Werbemit-
teln perfekt unterstützt werden.

Ob Sie nach einem Endlosdrucker für den Ausdruck großer Mengen an internen Dokumenten 
oder ein Gerät für den Grafik-Großformatdruck suchen: In Zusammenarbeit mit namhaften 
Herstellern unterstützt Kontron mit passgenauen Hardware-, Software- und Workflow-Lö-
sungen, damit Unternehmen – egal, welcher Größe – ihre Umgebungen für den Auflagen-
druck verbessern und transformieren können.

Produktionsdruck

5
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Prozessanalyse
Stellen Sie sich vor, …

 › Sie könnten mehr Aufträge verarbeiten – und das jeden Tag.
 › Sie könnten die Fehleranfälligkeit senken – und das bei jedem Auftrag.
 › es gäbe eine Lösung, mit der Sie klein einsteigen können und die mit Ihrem Unterneh-

men wächst.
 › es gäbe eine Lösung, die mehrere Systeme miteinander verbindet, damit Ihre  

MitarbeiterInnen effizienter arbeiten können.
 › Sie könnten Ihren kompletten Druckprozess von Anfang bis Ende auf Touren bringen.
 › Sie könnten Ihre vorhandenen Geräte und Software deutlich produktiver einsetzen.

Und stellen Sie sich vor, Sie könnten all das automatisieren!

Das und noch viel mehr können moderne Workflow-Lösungen. Kontron analysiert Ihre der-
zeitige Struktur, identifiziert Schwachstellen und baut anhand dieser Erkenntnisse ein Work-
flow-System auf, um Ihnen Ihren Alltag zu erleichtern, den Auftragsdurchsatz zu erhöhen 
und dabei gleichzeitig die Fehlerquote zu reduzieren.

Web-to-Print
Gehen Sie mit Ihrem Print-Unternehmen online! 

Mit den professionellen Web-to-Print-Lösungen von Kontron erweitern Unternehmen ihre  
Erreichbarkeit am Markt, gewinnen neue Kunden und steigern ihren Umsatz. Mit statischen 
und variablen Print-on-Demand-Angeboten erhöhen sie zudem ihre Relevanz bei Kunden 
und beeindrucken sie mit neuen Möglichkeiten. So generieren Unternehmen einen geringe-
ren Aufwand und damit auch niedrigere Kosten für jeden Druckauftrag. Mittels integrierter 
Automation der Druckvorstufe und intelligenten Workflows kann optimale Effizienz erzielt 
werden. Auf diese Weise können Service-Anbieter ihre Shops durchgehend für B2B- und B2C-
Besucher zugänglich machen. EndbenutzerInnen können ihre eigenen statischen Dokumente 
einfach hochladen und bestellen, oder variable Dokumente von einem Storefront-Katalog 
auswählen und ordern.

5
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CAD/GIS 
Erstellen von Plänen, Postern, Roll-ups und mehr

Die Ausgabe von Plänen, Postern und Roll-ups in kürzester Zeit und bester Qualität ist für 
Druckereien notwendig, um professionell auftreten zu können. Dabei das richtige System 
zu finden ist schwer, denn der Markt bietet eine Fülle von sogenannten „Wide-Format-Sys-
temen“: vom schnellen Hochleistungsplotter mit angeschlossener Faltmaschine bis zum 
12-Farben-System, mit dem Unternehmen Poster in bestechender Fotoqualität erstellen 
können. Für den gewinnbringenden Einsatz sind bei diesen Systemen attraktive Anschaf-
fungs- und Betriebskosten wichtig. Gemeinsam mit dem Unternehmen analysiert Kontron 
dessen Anforderungen und unterstützt bei der Auswahl des optimalen Produktes.

Kurz erklärt

Festtinte
Durch das sogenannte Solid-Ink-Verfahren werden durch Wärme verflüssigte Wachs-
tropfen auf das Papier oder andere Medien aufgebracht. Das Solid-Ink-Druckverfahren 
wurde von der Firma Tektronix entwickelt. Der Begriff Festtinte ist nicht ganz richtig, da 
es sich in der Regel um ein verflüssigtes Wachs handelt. 

5
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Professionelle Bildschirmwerbung am Point of Sale
Egal ob als digitales Türschild, Wegeleitsysteme in Bürokomplexen oder als flächige Multi-
Screen-Videowand im Retail-Bereich: Digital Signage lässt Sie Ihre Inhalte aufmerksamkeits-
stark ausstrahlen. Am Point of Sale nehmen KundInnen bewegte Bilder aktiver wahr. Display-
werbung beeinflusst so u. a. spontane Kaufentscheidungen, wodurch Sie Ihren Umsatz mit 
kalkulierbarem Aufwand erheblich steigern können.

Individuelle Komplettlösungen: Digital Signage Hardware für alle Fälle

Jedes Unternehmen kann von einer passend geplanten Digital Signage Lösung im Hinblick 
auf Kundenfrequenz und Umsatz profitieren. Als IT-Dienstleister betreibt Kontron bereits 
tausende Digital Signage Systeme und kann daher auf umfangreiche Erfahrungen bei der 
Einführung von kleinen Lösungen bis hin zu Installationen mit mehreren hundert Geräten 
zurückgreifen. Unser Team findet auch für Sie die richtige Lösung - komplett von der Digital 
Signage Hardware über die Content Management Software bis hin zu Wartung und Support. 

Leistungsumfang - alles inklusive

 › Lieferung und Konfiguration von Bildschirm und integriertem Player innerhalb  
Österreichs

 › Montage (auf tragfähiger Rigips-, Holz-, Betonwand)
 › Anschluss und Inbetriebnahme (Strom- und Netzwerkanschluss bzw. WI-FI muss 

vorhanden sein)
 › Entsorgung des Verpackungsmaterials
 › Einrichten der Content Management Software
 › kurze Einschulung
 › Content-Hosting
 › Servicehotline
 › Pick-up-and-Return-Service

Gerne setzen wir projektbezogen abweichende Leistungen (z. B. Mietdauer, Servicehotline, 
Swap-Service) für Sie um.

6
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6
Digital Signage

Moderne Displays

Es kommen ausschließlich professionelle Digital Signage Geräte, wie z. B. die Samsung  
QMB-Serie, zum Einsatz.

*) Preisstand: Juni 2023. Preis in Euro netto. Auf Anfrage (mps@kontakt-services.at) senden wir Ihnen gerne eine vollständige 
Preisliste zu. Sie finden diese auch auf unserer Webseite unter https://www.kontron-services.at/Leistungen/IT-Services/
Digital_Signage.de.html

 › 500 cd/m² Helligkeit
 › 24x7 tauglich
 › UHD Signage Display
 › IP5x Staubschutz
 › Temperatursensor
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www.kontron-services.at 62075.3.C.23

Kontron AG
Industriezeile 35
4020 Linz
Tel.: +43 732 7664-5570
E-Mail: mps@kontron-services.at

Sie haben Fragen? 
Wir beraten Sie gerne!


